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Introducao

A 4° Mesa de Debates do Audit Committee Institute (ACI), realizada em
16 de fevereiro de 2005, teve a presenca de 88 participantes, entre membros de
conselhos de Administracao e Fiscal e Comités de Auditoria, além de
executivos, consultores e economistas.

O tema — A Secéo 404 da Lei Sarbanes—Oxley — foi apresentado sob trés
aspectos:

* 0 ponto de vista de um consultor norte—americano especializado nessa
legislagéo;

* uma empresa nacional em fase de adequacao as exigéncias da lei; e

* uma empresa subsidiaria norte—americana cujo processo de adequacéo foi
concluido.

Para discorrer sobre o tema, foram convidados trés profissionais conceituados e
experientes:

Robert J. Lipstein — Um dos lideres da equipe de Risk Advisory e Audit da
KPMG nos Estados Unidos, responsavel pelos assuntos relacionados a
governancga corporativa, especialmente a Lei Sarbanes—Oxley.

Sidney Simonaggio - Presidente da RGE — Rio Grande Energia desde 2000. E
membro do Conselho Diretor da Associacao Brasileira das Distribuidoras de
Energia Elétrica (ABRADEE) e da diretoria da Associacao Brasileira de
Concessionérias de Energia Elétrica (ABCE) e presidente do Comité de Operacao
e Planejamento do Sistema Elétrico do Rio Grande do Sul (COPERGS).

Joao Carlos Costa Brega — Diretor—financeiro (CFO) da Multibrés
Eletrodomésticos e membro do Conselho de Administracédo da Embraco.
Formado e pds—graduado pela Fundagao Getulio Vargas de Sdo Paulo, foi
presidente da Whirlpool Argentina e Chile (2002 e 2003) e ocupou o cargo de
Accounting Director da Whirlpool Corporation nos Estados Unidos em 2001.

O conteldo desta publicacdo foi desenvolvido com base em trechos das
apresentacoes e opinides dos painelistas e comentarios dos participantes da 4°

Mesa de Debates.

Boa leitura!



Onde esta o valor desse esforco?

Agora

Varias melhorias nos controles internos
no processo de elaboracao dos relatérios
financeiros;

Ressalta o que é substancial ou
desnecesséario na complexidade de dados,
processos, controles e sistemas;

Fornece maior clareza dos papéis,
responsabilidades e a autoridade entre
niveis hierarquicos;

Base de funcionarios mais instruida e
bem-treinada;

Maior nivel de conscientizacao geral com
relagdo aos controles.

Futuramente
e Oportunidade de integrar gerenciamento

financeiro e de risco com os controles
internos no processo de elaboracdo dos
relatérios financeiros;

Tendéncia a maior uso de tecnologia para
ampliar a performance e reduzir o custo
dos controles internos;

Oportunidade para obter um melhor
alinhamento entre IT e os negdcios.

Analise dos resultados
4% Mesa de Debates — fevereiro/2005

A experiéncia americana

A Sarbanes—Oxley é considerada a lei norte—americana mais importante para
questdes corporativas elaborada nos Ultimos 75 anos. A legislacéo foi aprovada
com o propodsito principal de recuperar a confianca do publico em geral no
mercado bursatil, apés uma série de escandalos corporativos ocorridos nos
ultimos tempos.

Em linhas gerais, a lei tem como objetivos:

e Fornecer maior transparéncia e confiabilidade aos assuntos relacionados aos
relatérios financeiros e a contabilidade;

e Aumentar a responsabilidade ao fazer com que os diretores executivos e
conselheiros se responsabilizem pessoalmente pelas demonstracoes
financeiras de suas empresas;

e Colocar uma énfase maior na estrutura existente nesses processos para
identificar, detectar, investigar e remediar eventuais fraudes e de ma conduta.

A Secao 404 desta legislacdo determina que a Administragdo e os auditores
devem avaliar a eficacia dos controles internos sobre os relatérios financeiros.
Caso a Administragao conclua que esses controles nao sao eficazes, o mercado
espera receber uma explicagdo convincente no corpo das demonstracoes
financeiras e divulgagoes relacionadas e das areas com deficiéncias no controle
interno, especificando essas deficiéncias e os planos de acéo tragados para
corrigir ou remedia—las.

As perspectivas regulatorias

Discursos recentes proferidos por altos funcionarios da SEC (Securities
Exchange Commission) envolvidos com a criagdo da legislagdo ou com as
regras ou interpretagdes correlacionadas fornecem uma boa idéia dos objetivos
da lei e do ambiente em que vivemos. As opinides mostram apoio a legislagao e
as regras e mostram que ha grandes expectativas sobre a reagdo do mercado e
dos auditores.

O papel das novas regras

Os resultados esperados com as exigéncias da nova Lei consistem no
fornecimento de relatérios financeiros com maior credibilidade e no aumento da
confianca por parte dos investidores. Isso ocorrera por meio da criagdo de uma
avaliacao criteriosa, constante, e de um processo de auto—avaliagdo das proprias
empresas para impedir fraudes e erros na elaboracdo e emisséo de suas
demonstragdes financeiras. Assim, poderao se identificar e remediar
deficiéncias nos controles internos que nao poderiam ser percebidas de outra
forma e aumentar a confianca do mercado sobre a adequacéao das informacgoes
publicadas. Para obter esses resultados e estar em conformidade com a Lei, as
empresas tém realizado grandes mudancas na infra—estrutura do processo de
geracao de relatérios financeiros.



“Um bom controle interno é
uma das maneiras mais
eficazes para prevenir fraudes
e, portanto, esperamos que
nosso modelo sirva para
proteger os investidores dos
tipos de escandalos
envolvendo relatérios
financeiros que a Lei
(Sarbanes—0Oxley) procura
evitar.”

William McDonough, Chairman,
PCAOB - Public Company Accounting

Oversight Board,
24 de junho de 2004

“Sistemas de controles
iInternos sao cruciais para o
processo de elaboracao dos
relatérios financeiros da mais
alta qualidade e essenciais
para uma analise em tempo

adequado.”
Donald T. Nicolaisen, Chief
Accountant, SEC,
7 de outubro de 2004

Controles internos sobre a elaboracao e divulgacao dos relatorios
financeiros

Os controles internos sobre os relatérios financeiros sdo processos internos

desenvolvidos pela Administracdo da empresa que fornecem uma garantia

razoavel de que:

e transacdes estdo representadas com precisdo nos registros financeiros;

e demonstracdes financeiras refletem e descrevem adequadamente as
transagdes da empresa; e

® ha supervisao apropriada, por parte da Administracdo e do Conselho, para
demonstrar que as transagdes sdo adequadamente autorizadas.

Os controles internos sobre os relatérios financeiros ndo tém como objetivo
garantir a total inexisténcia de erros, mas atuar de forma que eles possam ser,
com razoavel seguranca, evitados. Portanto, no futuro ainda poderao ocorrer
fraudes e erros nos relatoérios financeiros e que eventualmente nao sejam
detectados pelas iniciativas dos auditores ou da Administragcdo da empresa.

Com a nova Lei, trés novos relatérios deverao ser publicados. Um deles devera
ser incluido nos arquivos das empresas de capital aberto emitidos pela propria
Administracdo da empresa. Esse documento fornecera a avaliacdo e concluséo,
por parte da Administracdo, da eficacia dos controles internos sobre a
elaboracédo e publicagao dos relatérios financeiros, dizendo se estes eram
efetivos no momento do fechamento das demonstragdes financeiras daquele
exercicio.

Duas avaliacoes deverao ser feitas pelo auditor externo. A primeira serd uma
avaliacdo na qual o auditor emitird um parecer dizendo se concorda ou ndo com
a avaliacao feita pela Administracao. Em seguida, o auditor devera realizar uma
etapa adicional e gerar outro documento apresentando seu parecer sobre os
controles internos sobre os relatérios financeiros a fim de concluir se tais
controles sédo eficazes ou nao. A legislacao foi redigida de modo que exija que o
auditor va além do parecer da Administracdo e faca seu préprio julgamento
sobre estes controles internos.

No caso de empresas estrangeiras, o relatério referente a segéo da Lei 404 deve
ser entregue no méaximo na data do prazo de entrega do formulario 20F e se
aplica a empresas estrangeiras cujo exercicio termine apoés o dia 15 de julho de
2006. Nos EUA, muitas empresas de capital aberto trabalham arduamente para
se adequar as necessidades requeridas pela Secao 404 da Lei Sarbanes—Oxley
para encaminharem seus relatérios reportando a avaliagdo dos controles
internos sobre a elaboracéo e divulgacdo das demonstracoes financeiras para o
exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2004.

Os requisitos da Secao 404

Em primeiro lugar, os Comités de Auditoria devem compreender o tipo de
relatério gerado pela Administracdo. Em outras palavras, se o relatério
identificou qualquer fraqueza material (material weakness), concluiu que os
controles internos nao sao eficazes. O termo fraqueza material € uma deficiéncia
que resulta em uma probabilidade mais do que remota de que uma falha
significativa na demonstracdo financeira anual ou intermediaria ndo possa ser
prevenida ou detectada.



Responsabilidades da Administracao
O que é exigido para obter um parecer
sem ressalvas?

A administracao deve:

e Assumir responsabilidade pela eficacia dos
Controles Internos Sobre o Relatério
Financeiro (ICOFR);

e Avaliar a eficacia dos ICOFRs, utilizando
critérios de controle adequados
(por exemplo, COSO);

e Sustentar a avaliacao com evidéncia
suficiente, incluindo documentagao;

e Apresentar uma avaliagdo por escrito,
relativa a eficacia dos ICOFRs.

Questoes que o Auditor Independente
pode considerar na avaliacao da
eficacia de um Comité de Auditoria
como parte do Ambiente de Controle:

¢ Independéncia dos membros do Comité de
Auditoria;

e Nivel de clareza com a qual as
responsabilidades de um Comité de
Auditoria sao articuladas;

e Compreenséo das responsabilidades de
um Comité de Auditoria pelo Comité de
Auditoria e pela Administragao;

¢ Participacao e interagcao do Comité de
Auditoria com os auditores independentes,
auditores internos e Administragao;

¢ Questoes levantadas e monitoradas pelo
Comité de Auditoria com a Administragao
e com os auditores independentes; e

¢ Decisdes tomadas pelo Comité de
Auditoria a questoes levantadas pelo
auditor independente.

E importante reconhecer que, de acordo com as regras, a existéncia de uma
Unica fraqueza material requer a elaboracdo de um relatério, por parte da
Administracdo, com um parecer contrario e que conclua que os controles
internos sobre os relatérios financeiros ndo sao eficazes.

Em segundo lugar, deve-se avaliar se os auditores concordam com a avaliagcdo da
Administracdo e, caso nao concordem, € muito importante — principalmente em

relacdo aos membros do Comité de Auditoria — entender porque eles tém outro

ponto de vista.

No caso de uma fraqueza material relevante, € muito importante que os Comités
de Auditoria entendam a natureza desta. Por exemplo, a fraqueza material
ocorreu porgue a empresa nao reconcilia os extratos bancérios com
regularidade? Esse seria um exemplo de fraqueza material com escopo bem
restrito. Ou talvez a deficiéncia tenha ocorrido, do ponto de vista dos auditores
ou da Administracdo, porgue as pessoas responsaveis pela preparacdo das
demonstragdes financeiras nao tinham um conhecimento adequado dos
Principios Contéabeis Geralmente Aceitos (o que seria uma fraqueza material
bastante ampla).

A fragueza material pode ocorrer mesmo que todas as demonstragoes
financeiras estejam corretas. Tudo depende da probabilidade de ocorréncia de
um erro, bem como da extensao ou proporcédo desse erro potencial, e ndo
necessariamente do fato desse erro ter ocorrido.

A norma aplicada a auditoria

Em razdo dos acontecimentos recentes e da criacdo da Lei Sarbanes—Oxley, o
PCAOB (Public Company Accounting Oversight Board) emitiu uma nova norma
de auditoria fornecendo aos auditores orientacdes sobre aquilo que devem fazer
em relacdo ao atendimento das exigéncias previstas pela Lei.

No corpo dessa norma existem muitos requisitos. Se somarmos todos esses
requisitos e todos os tipos de normas de auditoria que antecederam a esta,
talvez encontremos 300 requisitos desse tipo. Portanto, com essa norma de
auditoria passa—se a adotar uma abordagem bastante preventiva, que requer
determinadas acdes por parte do auditor e que reduz, de certa forma, o seu
poder de deciséo.

Existem algumas éareas especificas que, por definicdo, correspondem a uma
fraqueza material. Entre elas estd o ambiente de controle ineficaz que ocorre
quando os altos funciondrios da empresa ndo sao suficientemente competentes
para exercer suas atividades ou quando a cultura, a ética da organizacdo —
estabelecida pela Administracdo e a ser adotada pelos funcionéarios — néo é
adequada. Tais fatos poderao resultar em um ambiente de controle inadequado
e consistird em uma fraqueza material que, por sua vez, resultard em um parecer
contrério sobre os controles internos.

Outro exemplo seria a reformulacdo ou correcdo das demonstracdes financeiras
emitidas anteriormente, seja por fraude ou por erro. Se esse for o caso, 0s
auditores deverao, de acordo com a norma, considerar esse ponto como um
forte indicador da existéncia de uma fragueza material nos controles internos
sobre o processo de elaboracdo dos relatérios financeiros da empresa.



O que é uma fraqueza material?

e Uma fraqueza material é uma deficiéncia

que resulta em uma probabilidade mais do
que remota de que um erro material
contido em uma demonstracédo financeira
anual ou de um determinado periodo nao
serd evitado ou detectado.

Nao significa que um erro relevante
TENHA ocorrido ou VA OCORRER, mas que
PODERIA ocorrer.

Depende de julgamento da probabilidade
de ocorréncia e da magnitude de impacto
do erro.

O terceiro exemplo refere—se a qualquer deficiéncia relevante ja existente ha
bastante tempo e que ndo tenha sido corrigida pela Administracdo. Um dos
objetivos dessa legislacdo é exigir dos administradores que se empenhem para
melhorar o processo de elaboracédo e divulgagao dos relatérios financeiros.
Sendo assim, se a Administragao identificou uma deficiéncia relevante e nao a
corrigiu apés um determinado periodo, entdo ndo estd atuando como deveria
para tornar esses relatérios financeiros confidveis e transparentes.

Também é possivel identificar uma série de outros exemplos indicativos de
fraqueza material, como controles internos ineficazes, inexisténcia da funcéao de
auditoria interna, fraude por parte da Administracado, entre outros.

A avaliacao de uma fraqueza material (material weakness)

Como os membros dos Comités de Auditoria devem avaliar uma fraqueza
material? Citamos aqui algumas questoes que deveriam ser feitas a
Administragdo por membros de um Comité de Auditoria:

e No caso de uma fragueza material, até que ponto ela estéa relacionada a
cultura, a conduta ética e a integridade da organizacdo?

¢ No caso de fraude por parte da Administragao, quem séo os envolvidos? E o
que se sabe sobre a natureza da fraude? Quanto tempo durou? Resultou de
uma falha temporaria nos processos ou & uma guestao maior, que abrange o
sistema como um todo? E até que ponto o problema se espalha pela
organizacao? Seré que se aplica a varios processos da empresa ou é algo mais
restrito?

e Serd que o problema esta relacionado com outros processos—chave? Por
exemplo, ao processo de reconhecimento de receita da empresa ou é algo
bem restrito? Resulta da investigacdo por parte de um érgao regulamentar ou
do surgimento de uma contingéncia?

Também deve—se descobrir se a empresa possui um histérico de republicacoes
e correcoes de seus relatérios financeiros, e o que se pode dizer sobre a
qualidade dos funcionérios e dos processos envolvidos na elaboragao dos
relatérios financeiros.

Nesse sentido, é possivel que o mercado tenha altas expectativas quanto a

reacdo da Administracao a existéncia de uma fragueza material:

e Serd que a empresa estara disposta a divulgéd—la ao publico?

e E a linguagem utilizada? E suficientemente aberta e transparente para permitir
que os leitores das demonstracoes financeiras tenham uma boa compreenséo
dessas deficiéncias ou tenta—se ndo fornecer tantas informagoes assim,
negando a existéncia do problema ou amenizando seus efeitos?

Muitas pessoas querem saber como 0 mercado reagira a um parecer contrario. A
resposta vai depender da reacdo e da disponibilidade da Administragao para
discutir tal deficiéncia. Se o mercado sentir que a Administragdo ndo quer
fornecer muitas informacoes e talvez até esteja em conflito com os auditores,
provavelmente a reacao serd mais grave do que se a deficiéncia estiver
relacionada a um Unico processo com muitas informacoes disponibilizadas.

Outra questdo importante que deve ser compreendida pelos membros do
Comité de Auditoria e pelo publico refere—se a possibilidade de uma empresa
ter, a0 mesmo tempo, demonstracoes financeiras precisas e um sistema de



Quais sao os indicadores de uma
fraqueza material?

Um ambiente de controle ineficaz;
Republicagdo em razao de erro ou fraude;
Supervisao ineficaz pelo Comité de
Auditoria;

Atuacao ineficaz da auditoria interna;
Fraude cometida pela alta geréncia;
Deficiéncias significativas que nao sao
remediadas ap6s um determinado periodo
de tempo;

Identificagdo de uma fraqueza material pelo
auditor, que nao foi identificada
inicialmente pelos controles internos da
empresa.

controle interno ineficaz. Isso porque um sistema de controle interno ineficaz
ndo impede que a Administracdo da empresa venha a gerar demonstragoes
financeiras adequadas e adote procedimentos adicionais para assegurar a
precisdo destas — procedimentos além daqueles normalmente adotados ao final
de cada exercicio — e para isso o auditor teria que testar mais complexamente a
precisao desses relatérios financeiros. Porém, ndo resta duvida de que as
empresas com controles internos ineficazes fardo o que for necessario para
produzir demonstracdes financeiras precisas.

O custo dessas acoes

Infelizmente, nos EUA pouquissimas empresas puderam se organizar e realizar o
trabalho de forma que tivessem tempo suficiente para se beneficiar de todas as
oportunidades disponiveis para obter valor com esses esforcos. As empresas
estrangeiras podem pensar melhor e serem mais estratégicas, criando valor
logo no primeiro momento em que cumprirem a Lei.

Nos EUA, porém, o valor esta se tornando mais aparente; j& se colhem alguns
frutos agora e se espera colher outros mais adiante. O valor de agora € a
existéncia de empresas que melhoraram seus sistemas de controle interno ao
identificarem suas deficiéncias. Além disso, as empresas estdo se dando conta
da quantidade e complexidade substancial, e em determinados momentos
desnecessaria, nos dados, processos, controles e sistemas operacionais que
elas possuiam.

As empresas também estao agregando valor agora gragas a oportunidade de
esclarecer papéis e responsabilidades. Estao definitivamente preparando seus
funcionarios para aumentar a conscientizagcdo quanto a importancia dos
controles. No futuro, também poderemos gerar valor ao integrarmos iniciativas
de gerenciamento de risco com os sistemas financeiro e de controle interno.
Devera haver um movimento em direcao ao maior uso da tecnologia para reduzir
o custo desses controles.

Uma das coisas que se sabe é que em muitas empresas 0s sistemas de
controle sao basicamente manuais, € muitas vezes esses controles sao
realizados depois que a situacéo ja& ocorreu e, portanto, possuem uma natureza
de deteccgao. Esses controles verificam a situagao para saber se houve precisao
ou Ndo, Mas nao previnem o erro que, supostamente, seria identificado logo
apds a ocorréncia.

Um dos valores do futuro sera um movimento em direcdo a maior automagao
desses controles manuais. E um movimento ainda maior em direco aos
controles internos de prevencgao, e nao de deteccdo. Se esse for o caso, as
empresas deverao ter sistemas de controle interno mais fortes e,
conseglientemente, 0s custos operacionais desses controles seriam
significativamente reduzidos.

Em 2004, nos Estados Unidos, foram feitas algumas pesquisas por pessoas que
ndo atuam como auditores para tentar calcular o custo com auditoria para
atendimento as exigéncias da lei. No comeco do processo de adocdo das
iniciativas, o resultado do estudo mostrava que o custo corresponderia a um
aumento de aproximadamente 30% no custo da auditoria. Depois, a cada
levantamento, o custo aumentava em relacdo a pesquisa anterior.



A pesquisa mais recente, realizada em janeiro de 2005 no mercado americano,
indica que o custo de uma auditoria acabou dobrando em conseqUéncia disso.
Obviamente, hd muitas pessoas envolvidas, hd muitas dlvidas sobre a
sustentabilidade desses custos ao longo do tempo e se é possivel reduzi-los. Os
reguladores, os profissionais contabilistas e as empresas de capital aberto fardo
uma revisao no segundo trimestre de 2005 para avaliar o que ja foi feito e buscar
novas formas para avangarmos com mais eficiéncia.

O custo da auditoria corresponde apenas a uma pequena parcela do custo total.
A maioria das empresas, principalmente aquelas com controles manuais, tem
custos diarios altissimos para manter esses controles. E como reduzir esses
custos ou calcular o custo desses controles manuais dia apés dia? Se
colocarmos tudo na ponta do I4pis e tentarmos calcular esses custos,
perceberemos que o custo envolvido na realizacdo desses controles é bem
superior ao custo de uma auditoria desses controles. E por isso que as
empresas que puderem partir para uma automacao poderédo reduzir
significativamente os custos envolvidos nos sistemas de controle.

Expectativas dos Comités de Auditoria

Os Comités de Auditoria eficazes contribuem para fornecer uma garantia
razodvel de confiabilidade nos relatérios financeiros e na preparacao das
demonstragoes financeiras para fins externos. Como ja foi dito, fica claro que o
objetivo da Legislacdo Sarbanes—Oxley é fazer exatamente isso: proporcionar
maior confiabilidade e garantia nas demonstracdes financeiras. Sendo assim, é
inegavel que o Comité de Auditoria exerce um papel significativo.

Por definicdo, uma supervisao ineficaz por parte do Comité de Auditoria sera
considerada no minimo uma deficiéncia significativa e, bem provavelmente,
uma fraqueza material nos controles internos. Portanto, Comités de Auditoria
ineficazes sao, de fato, uma fraqueza material.

Os requisitos do Comité de Auditoria que devem fazer parte de um bom sistema

de controles internos séo:

e supervisdo dos processos contabeis, financeiros e atividades de auditoria
relacionadas;

e responsabilidade pela nomeacédo do auditor independente, pela remuneragao
e estabelecimento dos honorérios que a empresa estarad disposta a pagar ao
auditor externo; e

e supervisdo regular dos trabalhos dos auditores externos.

Nos EUA, os membros do Comité de Auditoria devem ser independentes da
empresa e da Administracdo, embora haja algumas excecdes no caso de
empresas estrangeiras. Os Comités de Auditoria precisam estabelecer
procedimentos para receber, manter e tratar denuncias de funcionéarios sobre
questdes contabeis ou de controles internos.

Os Comités de Auditoria devem divulgar qual de seus membros é perito em
finangas. Caso nenhum deles seja um especialista em finangas, cabera a
empresa notificar e justificar tal fato. Como conseqiéncia de todos esses
requisitos, nos EUA hd um aumento significativo no tamanho e no escopo da
agenda das reunibes do Comité de Auditoria e na duracdo dessas reunioes.



Tempo Total
por Receita

100%—

85%

75%—

50%—

25%—

Menos do que 25.000 horas

W <$250m

Alguns dos deveres do Comité de Auditoria

Comité de Auditoria

— Supervisiona o processo de contabilidade
e elaboragao de relatérios financeiros e as
auditorias relacionadas;

- E diretamente responsavel pela

contratacdo, remuneracgao e supervisao dos

auditores externos;

- Os integrantes do Comité de Auditoria
devem ser independentes — com excecao
dos emissores privados de titulos
estrangeiros;

— Deve estabelecer procedimentos para
receber, reter e lidar com denuncias dos
empregados e de terceiros sobre
contabilidade, controles internos ou
questoes de auditoria (“whistleblower
process - processo de denuncia”);

- Exige divulgagao do nome do(s)
“especialista(s) financeiro(s)” ou
divulgacao do motivo por nao contar com
um especialista.

25.001-50.000

66% > 50.000 horas
42% > 100.000 horas
16% > 200.000 horas

50.001-100.000 100.001-200.000 200.001 ou mais horas

W <$250ma<$1b $1ba<$5b W >$5b

Antigamente, por exemplo, ndo era raro uma reunido do Comité de Auditoria
durar uma hora. Hoje, a maioria das reunides leva de trés a cinco horas. O
presidente do Comité de Auditoria mantém contato regular com o sécio da
auditoria externa entre as reunioes, as vezes até mesmo semanalmente, por
meio de telefonemas ou em reunides individuais.

O auditor independente e o Comité de Auditoria

Como o auditor independente vé o Comité de Auditoria e quais os pontos

considerados pelo auditor na avaliagdo da eficacia desse comité? Alguns pontos

sa0 6bvios, outros se baseiam nos requisitos citados anteriormente e incluem:

e a independéncia do Comité de Auditoria — o fato de ser ou ndo independente
da Administracgao;

® 3 existéncia ou ndo de um documento da empresa determinando
formalmente as regras, os papéis e as responsabilidades do comité;

® até que ponto os membros do comité entendem suas responsabilidades e
como interagem com a Administragdo, com os auditores internos e externos.

A qualidade dos Comités de Auditoria

Nos EUA houve uma grande mudanca na responsabilidade e autonomia no
processo decisoério das empresas, da Administracdo para o Conselho e, em
alguns casos, o Conselho acabou delegando parte dessa autonomia para o
Comité de Auditoria. A relacao entre o Comité de Auditoria e o auditor também
se intensificou e se fortaleceu.



Os auditores independentes, notadamente o sécio de auditoria, comunicam-se
freqlientemente com o presidente do Comité de Auditoria para discutir riscos e
questdes antes das reunides. E os auditores internos também devem se reunir
com fregléncia com o presidente do Comité de Auditoria para discutir riscos e
assuntos importantes. Portanto, sem dulvida hd uma mudanga no poder e um
aumento marcante nas comunicacoes entre o Comité de Auditoria e os
auditores internos. Os Comités de Auditoria que abragaram essa comunicagdo e
iniciaram esse dialogo, que se prepararam, tém conseqientemente mais
facilidade para exercer suas responsabilidades.

O valor da Auditoria Interna

Na fase inicial de desenvolvimento das regras da Sarbanes—Oxley houve uma
certa preocupacao que as regras poderiam, inadvertidamente, enfraquecer o
papel do auditor interno. Essa nao foi a intencdo dos reguladores, que inclusive
afirmaram, ao emitirem as regras finais, que a intengéo era justamente a de
fortalecer o papel do auditor interno para que fosse mais eficaz e mais
importante nas organizagdes. Foi exatamente o que se constatou no Ultimo ano
e essa tendéncia deve continuar.

O papel do especialista financeiro em um Comité de Auditoria tornou—-se um
assunto bastante polémico nos Estados Unidos por uma série de razdes. Em
primeiro lugar, algumas pessoas acreditam que, se esse profissional assume
mais responsabilidades, deveria receber uma remuneracdo superior a dos
demais membros do comité. Ha ainda uma série de pessoas, capacitadas para
executar essa funcdo, que ndo querem ser nomeadas ou assumir o papel de
especialistas financeiros em um Comité de Auditoria. Na realidade, estudos
recentes revelam que as empresas estao tendo mais dificuldades para atrair
membros do Conselho e, principalmente, maior dificuldade para atrair pessoas
para trabalhar no Comité de Auditoria.

Ainda nao esta claro como as empresas tém reagido a isso. H& muita discussao
nas reunides do Conselho quanto ao aumento nos honorérios de seus membros
e se aqueles que também sdo membros do Comité de Auditoria ndo deveriam
receber um salario mais alto. Existem diferentes pontos de vista juridicos nos
EUA em termos de tal agdo ser positiva ou ndo e até que ponto essas
abordagens aumentariam a responsabilidade, mesmo com a maior incidéncia da
contratacdo de seguros do tipo D&O para amenizar os riscos, para os membros
de Conselhos e Comités. E preciso esperar para entender a direco e as
tendéncias nesse sentido.



A experiéncia de uma empresa
nacional. Modelo de
gerenciamento de riscos e
controles

A RGE - Rio Grande Energia € uma
distribuidora de energia elétrica no
Estado do Rio Grande do Sul. A érea
de concessao da empresa engloba
254 municipios, correspondente a
cerca de um terco do Estado do Rio
Grande do Sul.

A estrutura de Governancga Corporativa
da RGE é uma heranca do aprendizado
na Administracdo de companhias
estatais, ou seja, buscar a eficiéncia
respeitando o formalismo. A conducéo
da empresa é feita em reunides
mensais com todo o corpo gerencial,
sendo a base do trabalho o
demonstrativo de resultado do
exercicio, comparando-se com o
orcado e realizado. Assim, 0s
executivos da empresa tém uma visao
completa, ndo sé da sua area, mas de
todos os outros setores da
organizagao.

A RGE tem um Conselho de
Administracdo composto por nove
membros, além do representante dos
empregados, que relinem-se
mensalmente. A reunido do Conselho
€ muito semelhante a reunidao
gerencial da empresa, com o
demonstrativo dos resultados sendo a
base do trabalho, cada linha do
documento é questionada pelo
Conselho com os administradores.

O Conselho de Administracdo da RGE
tem um papel importante na gestao da
empresa, atuando com supervisao
adequada e em tempo correto. O
mesmo acontece com o conselho
fiscal, que realiza hoje o papel do
Comité de Auditoria. O Conselho fiscal
reline—se também uma vez por més,
com pauta previamente definida, com
a participacdo da Auditoria Interna em
toda a reunido, na qual além de
reportar seus trabalhos, apresenta os

principais processos com seus
gestores. A ata é formalmente enviada
a Diretoria e ao Conselho de
Administracdo, na qual consta
comentarios do Conselho Fiscal em
relagcdo aos principais riscos e
deficiéncias de controle observadas
para as providéncias dos 6rgaos da
Administracéo.

Os processos operacionais da RGE
foram integralmente mapeados e os
riscos e controles identificados. Testes
sao feitos regularmente para averiguar
a eficacia desses controles e, sempre
que necessario, sdo desenvolvidos
planos de acao para resolver falhas e
controles ou aperfeicoar 0s processos.

A vantagem desse método é que,
quanto mais processos se examinam,
mais planos de acdo surgem. Portanto,
mais precisao nos controles pode-se
ter. Quando se fala em gerenciamento
de riscos e de controles, discute—se
também gerenciamento de perdas.

E preciso dotar a empresa de
processos seguros, observaveis e
controlaveis para que se possa,
efetivamente, dizer que se tem uma
gestédo segura. O sistema de gestao
de auditoria interna é a forma
estruturada e automatizada que a RGE
tem para centralizar as informagoes.
Todas elas convergem para isso e
fazem, entdo, com que a empresa
tenha o controle dos processos e das
informacdes fornecidas pelos
gerentes. A partir desse sistema e
dessa configuragao, exercem-se 0s
controles.

A adequacao a Lei Sarbanes—-Oxley
comegou em novembro de
2002,quando a RGE contratou os
servicos de uma consultoria para
conduzir o processo. Pode—se dizer que
foi umas das primeiras empresas a
trabalhar para atender a nova
legislacdo. Ocasiao em que definiu o
gerenciamento de riscos como uma
das atribuicoes da Auditoria Interna.

A RGE ja tem 20 processos e 145
subprocessos mapeados, 634
controles identificados e 448 planos
de acdo em andamento. Um
levantamento recente mostrou que
25% dos riscos mapeados referem-se
ao processo de elaboragéo dos
relatérios financeiros, que sado os
diretamente relacionados com a
Sarbanes—0Oxley.

Um dos principais desafios que se
encontra diz respeito aos custos. Vai
custar caro ter controles internos?
Sim, mas sao custos menores do que
sofrer, por exemplo, as penalizagdes
da lei. No caso da RGE, uma empresa
de servico publico, extremamente
controlada, ndo se pode arriscar ter
imperfeicdes porque elas custam
ainda mais do que os erros nas
demonstracdes financeiras. Elas
custam problemas regulatérios e com
o0 mercado.

Os prazos de adequacgéo séo reduzidos
e acabam competindo, como em
qualguer empresa, com outros
projetos. A sabedoria estd em
encontrar a devida priorizacdo, uma
forma de atender a todas as
necessidades, principalmente da
Sarbanes—0Oxley, respeitando o tempo
necessario.

Outra questéao a trabalhar é a cultura
organizacional. Discutiu—se muito a
cultura absolutamente formal € a
cultura de resultado imediato. Nem
um extremo, nem outro: ndo se deve
perder resultados em razao do
excesso de formalismo, e ndo se deve
justificar a falta de formalismo para
otimizar as atividades, principalmente
no que diz respeito ao tempo de
execucdo. O que existe hoje dentro da
RGE é uma cultura forte, sélida,
estabelecida de que resultado bom é
aquele que é conseguido com
rastreabilidade dentro das normas,
dentro dos critérios legais.



A experiéncia de uma subsidiaria
norte-americana

A Multibrés Eletrodomésticos e a
Embraco pertencem a Whirlpool
Corporation, maior produtora mundial
de eletrodomésticos, com
faturamento anual de US$ 13 bilhoes
em vendas liquidas. Como subsidiarias
dessa empresa americana, ambas
passaram pelo processo de adequacao
a Sarbanes—Oxley em 2004, atendendo
todos 0s requerimentos.

Quando surgiu a Sarbanes-Oxley, a
primeira reacao na Multibras e na
Embraco foi que nao teriam grandes
problemas em seguir as novas
normas. Tanto no Brasil quanto no
mundo, as empresas pertencentes a
Whirlpool Corporation tém uma
cultura de controles muito forte,
focada em processos. Além desse
ponto positivo, existia o fato de que as
empresas ja tinham auditor externo,
auditoria interna, conselho fiscal e
codigo de ética.

Mas, a medida que se comegou a
estudar e verificar as implicagdes e os
requerimentos das novas regras, as
empresas constataram que o desafio
era grande, justamente o motivo pelo
qual foi postergada a implantacdo nos
Estados Unidos de 2003 para 2004.

O primeiro ponto é o
comprometimento da lideranca, algo
que nao se delega. Precisa existir um
comprometimento muito forte da alta
administracao, e isso se deu pelo
exemplo do presidente mundial e
depois pelos presidentes regionais.
Durante reunido semanal, 15 minutos
eram exclusivamente dedicados ao
tema.

Utiliza—se um painel para facilitar a
visualizacdo, contendo as cores
vermelha, verde e amarela. O
responsavel por aguele processo, com
necessidade de melhoria, apresenta o
plano de acdo e em quanto tempo
aquele problema estara resolvido com
a consciéncia de que semanalmente o
presidente iria avaliar aquela situagao.

Além de um time dedicado, é
necessario ter uma estrutura ou uma
pessoa, dependendo do tamanho da
empresa, independente, que cheque
se 0s requerimentos estdo sendo
cobertos para afirmar se o plano de
acao vai ou nao funcionar.

A experiéncia da Multibras e da
Embraco diz o seguinte: ndo existe
possibilidade de éxito se essa
atividade for adicionada a estrutura
existente, principalmente no primeiro
ano de implantacdo. Convocar o
controller e o gerente de tecnologia
da informacédo da empresa e adicionar
as suas atividades atuais também a
revisao pelo processo de
implementagao das normas da
Sarbanes—-Oxley ndo funcionaria
adequadamente. Se a empresa nao
estabelecer um plano de condugao do
projeto e ndo contar com um time
dedicado em tempo integral, o
processo torna—se Moroso.

Normalmente imagina—se que uma
empresa tem um processo, mas nem
sempre adequadamente descrito e
suportado por uma politica
estabelecida. Um item importante é
evidenciar que a politica estabelecida
est4 sendo aplicada. E um processo
que pode parecer burocratico, € no
fundo o é, principalmente no primeiro
ano de implantagao, mas se ele nao
for feito as empresas ndo estarao
aptas a certificarem seus controles.

A area de tecnologia da informacéo é
uma das areas que serd mais
demandada nas empresas por conta
da Sarbanes—Oxley. A Multibras teve
que mudar varios sistemas, porque ao
mudar o processo, avaliou—se como
necessaria uma alteracdo e/ou
customizacao do sistema de
informética, o que requereu
investimento.

Ha também uma mudanca de cultura
muito forte ao se desenvolver esse
processo. O grande desafio é mudar
aquelas pessoas que sempre fizeram
aquilo do mesmo jeito, pois hd uma
resisténcia natural.

Um fator€ehave de sucesso quando se
planeja é saber onde vocé estd e onde
quer chegar, para depois dimensionar
o plano de acéo. E, para fazerisso, é
importante simular uma auditoria nos
processos, pois nessa atividade séao
identificadas as fraquezas e um plano
de acdo para cada uma delas.



Principais licoes dos Projetos em 2004
(empresas norte—americanas)

Gerenciamento do projeto

e O esforgo foi maior do que o
previsto;

e Foi um trabalho arduo;

e Nao existia documentagao dos
controles internos;

e Uma administragdo do projeto soélida
e centralizada é vital;

e Assegurar participagao e
responsabilidade para cumprimento
dos negdcios, e ndo apenas das
funcdes de Auditoria Interna ou de
Controles Internos;

e Estabelecer um processo que
assegure a qualidade e preciséo da
documentacédo e dos testes.

Relatdrio financeiro

e Capacitado por multiplos sistemas e
ampla utilizacdo de planilhas e
outros processos “Unicos”;

e O nimero de processos e controles
é maior do que o esperado.

Pessoal

e O conhecimento prévio da
Administracdo era expressivamente
fundamentado em indagacéo e
observacéo, e ndo em teste;

e Os papéis, responsabilidades e
autoridade nem sempre eram
compreendidos claramente;

e A base de conhecimento dos
controles internos por parte dos
funcionarios era baixa;

e Foram exigidas diversas horas de
treinamento visando a adequada
assimilagao;

e A auditoria interna ndo pode fazer
todo o projeto sozinha;

e O pessoal de ndo—auditoria —
especialmente TI — possui um nivel
menor de familiaridade com os
controles.

Adequacao nos negocios

e O custo de adequacéo é alto;

e As normas da SEC e do PCAOB séao
essenciais;

e Enquanto o esforgo é altamente
prescritivo, muitas convocacoes de
julgamento ainda sdo exigidas.

Tecnologia da informacao

e Area com muitas deficiéncias
significativas;

e O alinhamento de Tl e os negdcios
muitas vezes ndo se encontram no
nivel desejado;

e A documentacéo de teste de
controles de Tl foi uma das areas
mais desafiadoras;

e Os dados, processos, controles e
sistemas sdo mais complexos do
que o planejado;

e Maior dependéncia do que o
planejado em relacdo aos processos
terceirizados;

e Os softwares de primeira geragéo
para documentar a 404
provavelmente se tornarao
desatualizados rapidamente.

Comité de Auditoria

e Entendimento pelos Comités de
Auditoria sobre o esforco de
melhoria da auditoria;

e Maior autoridade do Comité de
Auditoria.

Recursos

e O fator critico de sucesso é a
disponibilidade de recursos
capacitados;

e Na grande maioria dos casos, o valor
do esforgo foi subestimado para
cada fase do projeto;

¢ O planejamento/orcamento
adequado é fundamental — tudo leva
mais tempo do que o esperado.

Teste

e Encarar a realidade: deficiéncias sao
esperadas;

e A quantificagéo e classificacdo das
deficiéncias sdo trabalhos
desafiadores.

Auditor externo

e O relacionamento com o auditor é
fundamentalmente alterado;

e A supervisao da independéncia do
auditor é importante no processo;

e Envolver—se o quanto antes com a
auditoria externa em andamento.

Préximas etapas

e Algumas discussoes, até o
momento, sobre a abordagem de
2005;

e A sustentabilidade ainda nao foi
claramente compreendida;

e A infra—estrutura para apoiar o
esforco em andamento sempre
precisa ser desenvolvida;

e A descoberta de valor é uma
importante etapa continua.



Lel Sarbanes—0Oxley Secao 404 —
Um Benchmark para 2005 (Inverno/Primavera 2005)
5% mesa de debates

Sumaério Executivo

Como parte do nosso compromisso continuo em auxiliar as organizacdes a se manterem
atualizadas com relacdo aos principais problemas, questdes e melhores préaticas relacionadas
a Secdo 404 da Lei Sarbanes—Oxley (SOX 404), o 404 Institute realizou recentemente uma
pesquisa baseada nos resultados dos arquivamentos das demonstragdes financeiras com
data—base de 31 de dezembro, para obter uma percepcdo sobre os esforcos aplicados pelas
empresas com relagcdo aos seus controles internos, deficiéncias e na aplicacdo dos testes; o
papel da auditoria interna neste processo da SOX 404 para 2004 e 2005 e os custos e
expectativas esperados para 2005.

O Instituto tinha dois objetivos principais quando realizou a pesquisa: verificar o
comportamento das empresas envolvidas em seus projetos para o cumprimento a SOX 404, e
obter uma avaliacdo mais profunda dos resultados alcangados.

Topicos Especificos Explorados pela Pesquisa

e O percentual de controles—chaves por processo.

e A separacao das porcentagens por deficiéncias (deficiencies), deficiéncias
significativas (significant deficiencies), e fraquezas materiais (material
weaknesses),de forma geral e por processo.

e O percentual de controles manuais em comparacdo aos automatizados e dos
controles detectivos com relacao aos controles preventivos.

e Responsabilidade pela supervisado e pelo gerenciamento diario ao
cumprimento da SOX 404.

¢ O envolvimento da auditoria interna na documentacao e aplicacdo dos testes

e O total de recursos internos da empresa (em horas) dedicados ao
cumprimento da SOX 404.

e Se os custos resultantes do cumprimento a SOX 404 deverdo aumentar ou
diminuir em 2005, e o que pode estar impulsionando essas mudancas.

¢ Os beneficios que as empresas esperam obter com o cumprimento a SOX
404.

Texto traduzido da publicagdo da KPMG LLP, sob o titulo Sarbanes-Oxley Section 404 - Benchmark Study - Winter/Spring 2005.



Destaques da Pesquisa

E importante observar que os resultados apresentados aqui sdo fundamentados
em informacoes fornecidas pelas préprias empresas que participaram da
pesquisa. As conclusdes podem ser influenciadas pelos diferentes métodos
que estas empresas podem utilizar para avaliar os varios elementos relacionados
ao cumprimento a lei Sarbanes—Oxley, tais como qualidade dos controles,
atribuicdo de responsabilidades e custos.

e Os controles de Tecnologia de Informacao (TI) foram os que apresentaram o
maior numero de deficiencies, significant deficiencies e material
weaknesses identificados dentro do processo SOX 404. Eles foram
responsaveis por aproximadamente um terco das deficiencies e um quarto
das significant deficiencies e material weaknesses.

e A maioria dos controles ainda é manual e tendem a ser mais direcionados para
detectivos do que para preventivos.

e Os Diretores Financeiros (CFOs) e os Controllers sdo usualmente, as pessoas
destacadas para serem o0s responsaveis pela supervisdo e o cumprimento da
SOX 404; no entanto, aparentemente, essa responsabilidade devera ser
transferida, gradativamente, do CFO para os Controllers em 2005.

e Gerentes integralmente dedicados ao projeto e os responsaveis pela auditoria
interna continuardo encarregados pelo gerenciamento do projeto SOX 404, no
seu dia—a—dia.

e Na grande maioria dos casos, a auditoria interna estava envolvida no processo
de documentagao ou da aplicagdo de testes; porém, o tempo que a auditoria
interna tera disponivel para se dedicar ao projeto SOX 404 devera diminuir em
2005.

e Sete de cada dez empresas utilizaram um maior volume de recursos internos
do que externos para cumprir a SOX 404, no ano de 2004.

e Aproximadamente, duas de cada trés empresas calculam uma reducéo de
custos com relacdo ao cumprimento da SOX 404 no ano de 2005,
provavelmente com relacdo ao processo de documentagao do projeto.

e A grande maioria dos pesquisados citou o item melhores controles como o
principal beneficio que suas empresas obterdo como resultado de seus
esforgcos com o cumprimento a SOX 404.

Pesquisados

Realizada em fevereiro de 2005, essa pesquisa conduzida via Web foi
respondida por 154 representantes de empresas de varios setores da industria
com receita equivalente a $250 milhdes ou mais.

Os pesquisados eram pessoas diretamente encarregadas pela supervisao, ou
aquelas com responsabilidade geral, ou que estao ativamente envolvidas no
projeto SOX 404 dentro de suas organizagoes.

Observacao: Nem todos os gréficos totalizam 100% em razao do arredondamento dos

numeros.



Principails
Resultados

Controles—chave

Os controles—chaves prevaleceram nas
areas/processos de Tecnologia da
Informacao—TI (21%), Encerramento
Contébil e Elaboracdo das
Demonstracdes Financeiras (17%) e
Vendas/Receitas (15%). Os controles
de Tl foram os que mais apresentaram
deficiencies, significant deficiencies e
material weaknesses na avaliagdo do
SOX 404.

e Os percentuais estimados de
deficiencies identificados
destacaram Controles de Tl (34%),
seguidos bem de longe pelo
processo de Vendas/Receita (13%),
processo de Compras/Pagamentos
(10%) e Ativo Imobilizado (10%).

e Os percentuais estimados das
significant deficiencies identificadas
demonstraram mais uma vez 0s
controles de Tl a frente (23%),
seguidos pelo processo de
Encerramento Contabil e Elaboragao
das Demonstracdes Financeiras
(14%), processo de Compras/
Pagamentos (13%) e Vendas/Receita
(12%).

e Os percentuais estimados de
material weaknesses identificados
incluiu controles de Tl (27 %),
Vendas/Receita (18%), Impostos
(11%) e Encerramento Contabil e de
Elaboracdo das Demonstracoes
Financeiras (10%).

Percentual Estimado de Controles-chaves porTipo de Processo/Area

Operacional

Impostos

Controles de
Tecnologia da
Informacgéo

Outros Ativos/
Passivos

Tesouraria

Recursos
Humanos
Encerramento
Contabil e
Elaboragdo das
Demonstragbes Compras/
Financeiras Pagamentos

Controles Internos
Corporativos

Vendas/Receita



Controles—chave

continuagao

A maioria dos controles ainda é
manual e de forma significativa,
detectivos ao invés de preventivos.

® 66% dos pesquisados informaram
que os controles internos em suas
empresas, sdo, em sua maioria, mais
manuais do que automatizados; 17 %
informaram que ha um equilibrio, ou
seja, 50% /50%; e 17%
responderam que 0s seus controles
tendem a ser mais automatizados.

e 47% dos pesquisados informaram
que os controles internos em suas
empresas, tendem a ser mais
detectivos do que preventivos; 27%
informaram que ha um equilibrio
(50%/50%); e 26% responderam
que seus controles tendem a ser
mais preventivos.

Qual é o percentual estimado de controles manuais x automatizados
na sua empresa?
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Qual é o percentual estimado de controles preventivos x controles
detectivos (excluindo os controles de tecnologia da informacao)?
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Responsabilidade para o
Cumprimento a Lei SOX
404

Os Diretores Financeiros (CFQO's) e os
Controllers continuam sendo as
pessoas normalmente indicadas para
exercer as responsabilidades de
supervisdo ao cumprimento da SOX
404. Aparentemente, estas
responsabilidades estdao sendo,

aos poucos, transferidas do CFO para
os Controllers em 2005, uma vez que
o percentual de CFO’s exercendo a
supervisdo caiu de 44% em 2004, para
35% em 2005, enquanto o percentual
dos Controllers responséveis por esta
tarefa aumentou de 27% para 31%.

Profissionais num nivel de geréncia e
integralmente dedicados ao projeto e
0s responsaveis pela auditoria interna
continuardo a exercer as
responsabilidades pelo
gerenciamento do projeto SOX 404 no
seu dia—a—dia, mesmo com uma
pequena redugdo no percentual de
gerentes dedicados ao projeto em
2005, uma vez que essa
responsabilidade vem sendo
transferida para outros profissionais da
empresa.

Quem foi o responsavel por supervisionar o cumprimento a
Sarbanex-Oxley 404 em 2004? E em 2005?

50% AN

® 2004
© 2005

40%

30%

20% 16% 15%

70,

10%

5% 6% 39% 770 5% 6%

0% ‘
CFO Controller Auditoria  Gerente do Gerente de Outros

Interna Projeto Controles

SOX 404 Internos

Quem foi o responsavel pelo gerenciamento diario do cumprimento a
Sarbanes-Oxley 404 em 2004? E em 2005?
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Envolvimento da
Auditoria Interna e dos
Recursos Internos no
Projeto

A grande maioria (85%), informou que
a auditoria interna esta envolvida no
processo de documentacao ou na
realizacdo dos testes. A metade
informou que a auditoria interna € a
principal responséavel pela realizacédo
dos testes. Sete de cada dez
empresas responderam que utilizaram
mais recursos internos do que
externos para o cumprimento da SOX
404 em 2004.

Os pesquisados prevéem que 0
tempo que a auditoria interna tera que
se dedicar a SOX 404 ird diminuir em
2005. Em 2004, 26% dos pesquisados
respondeu que o percentual de horas
aplicadas pela auditoria interna para o
cumprimento da SOX 404, foi de

25% ou menos do total das suas
horas de trabalho. Para 2005, de forma
destacavel, 47% dos respondentes
calcula que o percentual de horas a
serem aplicadas pela auditoria interna
neste projeto serd de 25% ou menos
do total das suas horas de trabalho.

Que percentual de horas totais foi incorrido por recursos internos da
empresa no projeto SOX 404 (incluindo auditoria interna)?

50% 70%

40%

36%

34%

0-25% 26-50% 51-75% 76-100%

Qual foi o percentual estimado de horas da auditoria interna,
alocados ao cumprimento a Sarbanes-Oxley 404 durante 2004? E
durante 2005?

50%

® 2004
© 2005

40%

30%

20%

10%

0%

26-50%

0-10% 11-25% 51-75% 76-100%



Os Custos com a SOX
404

Aproximadamente, duas de cada trés
empresas (67 %) prevéem que 0S seus
custos relacionados ao cumprimento
da SOX 404 devem diminuir em 2005.
De forma geral, a maioria espera uma
reducéo na ordem de 10% a 30%.
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Em sua opinidao, o custo com o cumprimento a Sarbanes-Oxley 404
ira aumentar ou diminuir em 2005?

100%

80%

67%

60%

40%

0% - 21%

0%

Aumentar Diminuir Permanecer o
Mesmo

Se for diminuir, qual a estimativa de diminui¢dao no custo com o
cumprimento a Sarbanes-Oxley 404 em 2005, com relacdao a 2004?

50% 53% esperam uma
diminuicdo de 30% a 10%
40% A
' —
30% 27%

20%

10%
0% -

Menor que 50% 50% 60% 70% 80% 90%
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Os Custos com a SOX
404

continuagao

Dentre as empresas que prevéem
uma reducao nos custos com a SOX
404, oito entre dez pesquisados
afirmaram que o processo de
documentacdo serd o maior
responsavel por esta reducdo. Outras
formas de redugao seriam com as
atividades de planejamento, ou com a
melhoria ou a reducdo no numero de
controles, cada uma delas mencionada
por mais da metade dos
respondentes.

Os Beneficios da SOX
404

A grande maioria dos pesquisados
(76%) apontou controles mais eficazes
como o principal beneficio que suas
empresas obterdo como resultado de
seus esforgos no cumprimento a SOX
404. QOutros beneficios incluem
melhores processos de controles
(38%), melhoria na eficacia
operacional (24%), e melhor ambiente
de trabalho/ compartilhamento das
melhores praticas (21%).

Quais areas a seguir serao responsaveis por esta diminuicao?

100%

82%

80%

60%

40%

20%
° 14%
0% -
Documen— Planeja—  Melhorias ou Honorérios  Aplicacdo Auto— Outros
tagao mento redugédo no dos dos avaliacoes
nuimero de  Auditores testes
controles Externos

Nota: Vérias Respostas Possiveis

Quais sao os trés principais beneficios que a sua empresa espera

como resultado pelo cumprimento a SOX 404?

Melhoria nos controles internos
(controles mais eficazes, maior
conscientizagdo, melhor
documentacéao etc.)

Melhoria nos processos
(documentacao mais adequada,
padronizada, objetiva, etc.)

Melhoria na eficécia operacional

Melhoria no ambiente de trabalho/
Compartilhamento das melhores
préticas

0%

20% 40% 60% 80%

100%

Nota: Vérias Respostas Possiveis
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